ROMER

Auftrag fiir die Lieferung von ROMERGAS

zwischen der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH (Lieferant) und dem Kunden

o Adresse

HAUSHALT 12-27

Nur firinterne Zwecke

GLT-X-ROM6
Datum Bearbeiter Tariftyp
Herr Frau Divers Eheleute Firma  (freiwillige Angabe) 15.12.2025
AGB Stand Token
Vorname /Name /Firma Geburtsdatum
StraRe/Nr. PLZ/Ort
Telefon E-Mail

Handelsregisternummer (nur fir Firmen, falls vorhanden)

Entnahmestelle (Nur ausfiillen, wenn die Entnahmestelle von lhrer Kunden-
anschrift abweicht)

StraBe/Nr.

Lieferantenwechsel Tarifwechsel Neueinzug/Umzug

Name des bisherigen Gasversorgers

Gaszdhlernummer

Marktlokations-1D (MaLo-ID) Vorjahresverbrauch in kWh

Der Lieferant kann dem Kunden iiber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebli-
cheErklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses
Vertragsverhdltnisses (z.B. Mitteilungen iiber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc.)
zusenden. Fir eine dariiber hinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Zif-
fer 9. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferan-
ten unverziglich in Textform mitzuteilen.

PLZ/Ort

Erstinbetriebnahme (Neuinstallation)

Kunden-Nr. beim bisherigen Versorger

SWT-Kunden-Nr. (falls vorhanden)

Zahlerstand Ablesedatum

Gewiinschter Lieferbeginn (maRgeblich ist die Auftragsbestatigung des Lieferanten nach Ziffer 1 AGB)

nachstmoglicher

] zum
Zeitpunkt

Tag/Monat/)ahr

Der Vertrag beim bisherigen Anbie-

ter wurde bereits gekiindigt zum Tag/ Monat / Jahr

Der Kunde beauftragt den Lieferanten mit der Lieferung des gesamten Bedarfs an Erdgas gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages und den beigefiigten AGB an die
oben genannte Entnahmestelle. Der Kunde verpflichtet sich mit diesem Auftrag zur Abnahme seines gesamten Bedarfs an Erdgas und zur Zahlung des Entgelts gemaR
der Preisregelung unter Punkt 3. Annahme: Das Vertragsverhdaltnis kommt zustande, sobald der Antrag des Kunden durch den Lieferanten im Sinne der Ziffer 1 der AGB
angenommen ist. Mit der Annahme teilt der Lieferant dem Kunden den Lieferbeginn mit, der vom gewiinschten Lieferbeginn abweichen kann.

(Stand: 01.01.2026) Nur giiltig im Netzgebiet des Netzbetreibers SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH

Verbrauchsstufen bis 1.000 kWh/Jahr bis 4.000 kWh/Jahr bis 50.000 kWh/)ahr bis 300.000 kWh/)ahr
netto! brutto? netto* brutto? netto! brutto? netto! brutto?

Verbrauchspreis Erdgas in ct/kWh nach 6.2 AGB 9,70 11,54 7,31 8,70 7,01 8,34 6,78 8,07

zuziiglich CO-Abgabe gemdR §10 Abs.2 BEHG

in ct/kWh nach 6.3.1 AGB 1,179 1,40 1,179 1,40 1,179 1,40 1,179 1,40

zuziiglich Gasspeicherumlage gemdR §35e

EnWG in ct/kWh nach 6.3.2 AGB e By 000 e e 000 L.00 00

Gesamtverbrauchspreis in ct/kWh nach 6.1 AGB 10,88 12,95 8,49 10,10 8,19 9,75 7,96 9,47

Grundpreis in €/Jahr 123,40 146,85 147,40 175,41 159,40 189,69 273,40 325,35

Yinkl. Energiesteuer (0,55 ct/kWh)
?Das Entgelt wird auf der Basis von Nettopreisen ermittelt. Die angegebenen Preise sind Brutto-Preise (inklusive der aktuell giiltigen Umsatzsteuer von 19 %) und kaufménnisch gerundet.
netto brutto?

Einmalbonus € — —
Abrechnung erfolgt mit der ndchsten Jahresrechnung

Die Hohe des Entgeltes ist abhdngig von der tatsdachlichen Hohe des jahrlichen Verbrauchs (sog. Bestpreisabrechnung). Die angegebenen Preise gelten fiir Kundenanlagen

mit einer maximalen Anschlussleistung von 200 kW bzw. einer ZdhlergroRe bis G25 im Verfahren der Jahresablesung mit Abschlagsberechnung. Die Konditionen fiir Kun-

denanlagen mit einer hoheren Anschlussleistung oder einem davon abweichenden Abrechnungszyklus miissen gesondert bei SWT angefragt werden.

Entgelt fiir Sonderdienstleistungen netto brutto?

Grundpreiszuschlag ZahlergroBen G10 - G25 (GroBere Anlagen und Gewerbeobjekte) €/)ahr 38,00 45,22

Preisgarantie

Der Lieferant garantiert dem Kunden den Verbrauchspreis Erdgas (netto) und den Grundpreis (netto) bis zum 31.12.2027. Bis zu diesem Datum finden die Regelungen zur
Preisanpassung nach Ziffer 6.7 der AGB keine Anwendung. Die Preisgarantie gilt nicht fiir Anderungen bei der CO>-Abgabe nach 6.3.1 AGB, der Gasspeicherumlage nach
6.3.2 sowie fiir Anderungen/Einfiihrung von Steuern/Abgaben/Umlagen und sonstigen hoheitlich auferlegten Belastungen nach den Ziffern 6.4 und 6.5 AGB.

ROMERGAS - natiirlich von den Stadtwerken Trier.

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH | Hausanschrift: Ostallee 7-13 | 54290 Trier
Kontakt: Telefon 0651 99988800 | Fax: 0651 717-1299 | E-Mail: service@swt.de | Internet: www.swt.de
Handelsregister: HRB-Nr. 3369 Amtsgericht Wittlich | Geschaftsfiihrer: Arndt Miiller | Vorsitzender des Aufsichtsrates: Wolfram Leibe
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ROMER

Laufzeit Der Vertrag lduft erstmals bis zum 31.12.2027 (Erstlaufzeit). Er verldngert sich nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Vertragspartei mit
Kiindigung einer Frist von einem Monat gekiindigt werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Textform (inklusive E-Mail). Besondere gesetzliche oder
vertragliche Kiindigungsrechte (inklusive AGB) bleiben unberihrt.
o Geltung der Ergdnzend finden die beigefiigten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Trier fir den Tarif Rdmergas (Stand: 15.12.2025)“ Anwendung. Dieser Vertragstext
AGB und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen zusdtzlich unter www.swt.de abgerufen und in wiedergabefdhiger Form gespeichert werden.

Der Kunde bevollmdchtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wech-
sel des Gasversorgers erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages sowie der Abfrage der Vorjahresverbrauchsdaten, soweit dem Kunden
dadurch keine Kosten entstehen. Zudem bevollmdchtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage tiber die Durchfiihrung des Mess-
stellenbetriebs und/oder der Messung. Der Kunde bevollmdchtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils
zustandigen Messstellenbetreiber.

0 Vollmacht

Ich ermdchtige die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH (Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE29ZZZ00000014191), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH auf mein Konto gezogene Lastschriften einzulésen. Die zum
SEPA-Mandat zugehorige Mandatsreferenznummer wird mir separat mitgeteilt. HINWEIS: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Der Abschluss des Vertrages ist nicht an die
Erteilung eines SEPA-Mandats gebunden. Alternativ kdnnen Rechnungs- und Abschlagsbetrdge per Bankiiberweisung gezahlt werden.

o Zahlungs-
weise

(SEPA-Last-
schriftmandat)

Bankdaten / Lastschriftermdchtigung liegt vor Gewiinschte Zahlungsweise jahrlich Vorauszahlung monatliche Abschlagszahlung

Vorname / Name des Kontoinhabers PLZ/Ort des Kontoinhabers

StraRe des Kontoinhabers Kreditinstitut (BIC)

Kreditinstitut (Name)

IBAN Unterschrift des Kontoinhabers

Bei jahrlicher Vorauskasse wird Skonto in Hohe von 2% auf den vorausgezahlten Betrag gewdhrt, sofern der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH ein SEPA-Mandat
vorliegt.

Widerrufs-

belehrung

@ Auftrags-
erteilung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Ver-
trag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdagt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (SWT Stadtwerke Trier Versor-
gungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, E-Mail: service@swt.de, Tel: 0651 99988800)
mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder
E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kon-
nen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Aus-
tbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ih-
nen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und
spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung
tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom und/oder
Gas wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Aus-
tbungdes Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrach-
ten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Unternehmer konnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fiir eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde
kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungs-
kosten nach den Basistarifen (reguldre Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen. Der Widerspruch ist zu richten an: SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH,
Ostallee 7-13, 54290 Trier, service@swt.de, Fax: 0651 717-1299

Ich erkldre mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (z.B. Angebote zu Strom- bzw. Gas-
liefervertrdgen sowie Informationen tiber Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrags
erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr,, Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet. Die Einwilligung zur Werbung per
Telefonanruf gilt bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser Einwilligung ist
jederzeit moglich. Er erfolgt fur die Zukunft und bertihrt damit nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung per Telefonanruf.

Der Widerruf ist zu richten an: SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, service@swt.de, Fax: 0651 717-1299.

Der Kunde erteilt dem Lieferanten mit seiner Unterschrift den Auftrag, seinen ge-
samten Bedarf an Erdgas an die obige Entnahmestelle zu liefern, nimmt die Wider-
rufsbelehrung zur Kenntnis und erteilt die Vollmacht unter Punkt 6. Die Belieferung
erfolgt auBerhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbesta-
tigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auf-
trags zu erfolgen hat.

Ort/Datum

ROMERGAS - natiirlich von den Stadtwerken Trier.

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH | Hausanschrift: Ostallee 7-13 | 54290 Trier

Kontakt: Telefon 0651 99988800 | Fax: 0651 717-1299 | E-Mail: service@swt.de | Internet: www.swt.de
Handelsregister: HRB-Nr. 3369 Amtsgericht Wittlich | Geschaftsfiihrer: Arndt Miiller | Vorsitzender des Aufsichtsrates: Wolfram Leibe

Unterschrift des Kunden
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ROMER

Auftrag fiir die Lieferung von ROMERGAS
zwischen der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH (Lieferant) und dem Kunden

o Adresse

HAUSHALT 12-27

Herr Frau Divers Eheleute Firma  (freiwillige Angabe)
Vorname /Name /Firma Geburtsdatum
StraRe/Nr. PLZ/Ort
Telefon E-Mail

Handelsregisternummer (nur fir Firmen, falls vorhanden)

Entnahmestelle (Nur ausfiillen, wenn die Entnahmestelle von lhrer Kunden-
anschrift abweicht)

StraBe/Nr.

Lieferantenwechsel Tarifwechsel Neueinzug/Umzug

Name des bisherigen Gasversorgers

Gaszdhlernummer

Marktlokations-1D (MaLo-ID) Vorjahresverbrauch in kWh

Der Lieferant kann dem Kunden iiber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebli-
cheErklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses
Vertragsverhdltnisses (z.B. Mitteilungen iiber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc.)
zusenden. Fir eine dariiber hinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Zif-
fer 9. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferan-
ten unverziglich in Textform mitzuteilen.

PLZ/Ort

Erstinbetriebnahme (Neuinstallation)

Kunden-Nr. beim bisherigen Versorger

SWT-Kunden-Nr. (falls vorhanden)

Zahlerstand Ablesedatum

Gewiinschter Lieferbeginn (maRgeblich ist die Auftragsbestatigung des Lieferanten nach Ziffer 1 AGB)

nachstmoglicher

] zum
Zeitpunkt

Tag/Monat/)ahr

Der Vertrag beim bisherigen Anbie-

ter wurde bereits gekiindigt zum Tag/ Monat / Jahr

Der Kunde beauftragt den Lieferanten mit der Lieferung des gesamten Bedarfs an Erdgas gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages und den beigefiigten AGB an die
oben genannte Entnahmestelle. Der Kunde verpflichtet sich mit diesem Auftrag zur Abnahme seines gesamten Bedarfs an Erdgas und zur Zahlung des Entgelts gemaR
der Preisregelung unter Punkt 3. Annahme: Das Vertragsverhdaltnis kommt zustande, sobald der Antrag des Kunden durch den Lieferanten im Sinne der Ziffer 1 der AGB
angenommen ist. Mit der Annahme teilt der Lieferant dem Kunden den Lieferbeginn mit, der vom gewiinschten Lieferbeginn abweichen kann.

(Stand: 01.01.2026) Nur giiltig im Netzgebiet des Netzbetreibers SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH

Verbrauchsstufen bis 1.000 kWh/Jahr bis 4.000 kWh/Jahr bis 50.000 kWh/)ahr bis 300.000 kWh/)ahr
netto! brutto? netto* brutto? netto! brutto? netto! brutto?

Verbrauchspreis Erdgas in ct/kWh nach 6.2 AGB 9,70 11,54 7,31 8,70 7,01 8,34 6,78 8,07

zuziiglich CO-Abgabe gemdR §10 Abs.2 BEHG

in ct/kWh nach 6.3.1 AGB 1,179 1,40 1,179 1,40 1,179 1,40 1,179 1,40

zuziiglich Gasspeicherumlage gemdR §35e

ENWG in ct/kWh nach 6.3.2 AGB o 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Gesamtverbrauchspreis in ct/kWh nach 6.1 AGB 10,88 12,95 8,49 10,10 8,19 9,75 7,96 9,47

Grundpreis in €/)ahr 123,40 146,85 147,40 175,41 159,40 189,69 273,40 325,35

Yinkl. Energiesteuer (0,55 ct/kWh)
?Das Entgelt wird auf der Basis von Nettopreisen ermittelt. Die angegebenen Preise sind Brutto-Preise (inklusive der aktuell giiltigen Umsatzsteuer von 19 %) und kaufménnisch gerundet.
netto brutto?

Einmalbonus € — —
Abrechnung erfolgt mit der ndchsten Jahresrechnung

Die Hohe des Entgeltes ist abhdngig von der tatsdachlichen Hohe des jahrlichen Verbrauchs (sog. Bestpreisabrechnung). Die angegebenen Preise gelten fiir Kundenanlagen

mit einer maximalen Anschlussleistung von 200 kW bzw. einer ZdhlergroRe bis G25 im Verfahren der Jahresablesung mit Abschlagsberechnung. Die Konditionen fiir Kun-

denanlagen mit einer hoheren Anschlussleistung oder einem davon abweichenden Abrechnungszyklus miissen gesondert bei SWT angefragt werden.

Entgelt fiir Sonderdienstleistungen netto brutto?

Grundpreiszuschlag ZahlergroBen G10 - G25 (GroBere Anlagen und Gewerbeobjekte) €/)ahr 38,00 45,22

Preisgarantie

Der Lieferant garantiert dem Kunden den Verbrauchspreis Erdgas (netto) und den Grundpreis (netto) bis zum 31.12.2027. Bis zu diesem Datum finden die Regelungen zur
Preisanpassung nach Ziffer 6.7 der AGB keine Anwendung. Die Preisgarantie gilt nicht fiir Anderungen bei der CO>-Abgabe nach 6.3.1 AGB, der Gasspeicherumlage nach
6.3.2 sowie fiir Anderungen/Einfiihrung von Steuern/Abgaben/Umlagen und sonstigen hoheitlich auferlegten Belastungen nach den Ziffern 6.4 und 6.5 AGB.

ROMERGAS - natiirlich von den Stadtwerken Trier.

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH | Hausanschrift: Ostallee 7-13 | 54290 Trier
Kontakt: Telefon 0651 99988800 | Fax: 0651 717-1299 | E-Mail: service@swt.de | Internet: www.swt.de
Handelsregister: HRB-Nr. 3369 Amtsgericht Wittlich | Geschaftsfiihrer: Arndt Miiller | Vorsitzender des Aufsichtsrates: Wolfram Leibe
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ROMER

Laufzeit Der Vertrag lduft erstmals bis zum 31.12.2027 (Erstlaufzeit). Er verldngert sich nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Vertragspartei mit
Kiindigung einer Frist von einem Monat gekiindigt werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Textform (inklusive E-Mail). Besondere gesetzliche oder
vertragliche Kiindigungsrechte (inklusive AGB) bleiben unberihrt.
e Geltung der Ergdnzend finden die beigefiigten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Trier fir den Tarif Rdmergas (Stand: 15.12.2025)“ Anwendung. Dieser Vertragstext
AGB und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen zusdtzlich unter www.swt.de abgerufen und in wiedergabefdhiger Form gespeichert werden.

Der Kunde bevollmdchtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wech-
sel des Gasversorgers erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages sowie der Abfrage der Vorjahresverbrauchsdaten, soweit dem Kunden
dadurch keine Kosten entstehen. Zudem bevollmdchtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage tiber die Durchfiihrung des Mess-
stellenbetriebs und/oder der Messung. Der Kunde bevollmdchtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils
zustandigen Messstellenbetreiber.

G Vollmacht

Ich ermdchtige die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH (Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE29ZZZ00000014191), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH auf mein Konto gezogene Lastschriften einzulésen. Die zum
SEPA-Mandat zugehorige Mandatsreferenznummer wird mir separat mitgeteilt. HINWEIS: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Der Abschluss des Vertrages ist nicht an die
Erteilung eines SEPA-Mandats gebunden. Alternativ kdnnen Rechnungs- und Abschlagsbetrdge per Bankiiberweisung gezahlt werden.

o Zahlungs-
weise

(SEPA-Last-
schriftmandat)

Bankdaten / Lastschriftermdchtigung liegt vor Gewiinschte Zahlungsweise jahrlich Vorauszahlung monatliche Abschlagszahlung

Vorname / Name des Kontoinhabers PLZ/Ort des Kontoinhabers

StraRe des Kontoinhabers Kreditinstitut (BIC)

Kreditinstitut (Name)

IBAN Unterschrift des Kontoinhabers

Bei jahrlicher Vorauskasse wird Skonto in Héhe von 2% auf den vorausgezahlten Betrag gewdhrt, sofern der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH ein SEPA-Mandat
vorliegt.

Widerrufs-

belehrung

@ Auftrags-
erteilung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Ver-
trag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdagt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (SWT Stadtwerke Trier Versor-
gungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, E-Mail: service@swt.de, Tel: 0651 99988800)
mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder
E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdn-
nen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Aus-
tbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lh-
nen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und
spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom und/oder
Gas wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Aus-
tbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrach-
ten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Unternehmer konnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fiir eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde
kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungs-
kosten nach den Basistarifen (reguldre Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen. Der Widerspruch ist zu richten an: SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH,
Ostallee 7-13, 54290 Trier, service@swt.de, Fax: 0651 717-1299

Ich erkldre mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (z.B. Angebote zu Strom- bzw. Gas-
liefervertrdgen sowie Informationen tiber Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrags
erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr,, Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet. Die Einwilligung zur Werbung per
Telefonanruf gilt bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser Einwilligung ist
jederzeit moglich. Er erfolgt fur die Zukunft und bertihrt damit nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung per Telefonanruf.

Der Widerruf ist zu richten an: SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, service@swt.de, Fax: 0651 717-1299.

Der Kunde erteilt dem Lieferanten mit seiner Unterschrift den Auftrag, seinen ge-
samten Bedarf an Erdgas an die obige Entnahmestelle zu liefern, nimmt die Wider-
rufsbelehrung zur Kenntnis und erteilt die Vollmacht unter Punkt 6. Die Belieferung
erfolgt auBerhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbesta-
tigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auf-
trags zu erfolgen hat.

Ort/Datum
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Vertragsschluss / Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestdtigung des Lieferanten in Textform unter Angabe
des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatsdchliche Lieferbeginn hangt
davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen MaRnahmen (Kiindigung des bis-
herigen Liefervertrags etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der
Widerrufsfrist des Kunden gemaR §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der
Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befreiung von der
Leistungspflicht

Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie an seine ver-
traglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des
Netzanschlusses, tiber den der Kunde beliefert und mittels Marktlokations-Identifi-
kationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert wird.

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist ge-
mdaRk § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag
mit einem wettbewerblichen Messstellenbetreiber schlieBt. Der Lieferant stellt dem
Kunden das Entgelt fir den Messstellenbetrieb und Messung unter den Vorausset-
zungen von Ziffer 6.2 in Rechnung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmédRigkeiten in der Energieversorgung ist
der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieRlich
des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den méglichen
Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 9 verwiesen.

Wird den Vertragsparteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvorherseh-
bare Umstdnde, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem
angemessenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden
kann (insbesondere héhere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien,
ArbeitskampfmaRnahmen, hoheitliche Anordnungen), unméglich gemacht, so sind
die Vertragsparteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange die-
se Umstdnde noch andauern.

Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der
Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstel-
lenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Scha-
densersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall unbe-
riihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung/ Zutrittsrecht/Abschlagszahlungen / Abrechnung/ Anteilige Preisberech-
nung/ Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie

Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme
(oder rechtméaRige Ersatzwertbildung) des zustandigen Messstellenbetreibers bzw.
Netzbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messwerte wird vom Messstellenbetrei-
ber oder Lieferanten oder sofern keine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B.
Uber ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder des
Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt. Erfolgt eine Fern-
Ubermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Uiber ein intelligentes Messsystem), wird
die Ablesung der Messwerte in begriindeten Einzelfdllen, z. B. fiir die Dauer eines
technisch bedingten Ausfalls der Fernkommunikation, ebenfalls auf Verlangen des
Lieferanten kostenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt, sofern dies fiir die Abrech-
nung nach diesem Vertrag erforderlich ist. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung
des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der
Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa anldsslich eines Liefe-
rantenwechsels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an
einer Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrechnungs-
informationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese
nicht zumutbar ist.

Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechen-
der Verpflichtung keine Ablesedaten tibermittelt hat oder der Lieferant aus anderen
Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln
kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. vom Messstellenbetreiber rechtmaRig er-
mittelten Ersatzwerte verfligbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der
Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tatsachlichen
Verhdltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehe-
nen Beauftragten des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers den Zutritt zu
seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung
der preislichen Bemessungsgrundlagen, im Rahmen des Betriebs, zur Wartung oder
zur Ablesung der Messeinrichtungen bzw. des Messsystems erforderlich ist. Die Be-
nachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder
im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mind. eine Woche vor dem Betretungstermin
erfolgen; mind. ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen,
dass die Messeinrichtung bzw. das Messsystem zugdnglich ist. Wenn der Kunde den
Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die
dadurch entstandenen Kosten pauschal gemdag Ziffer 17 in Rechnung. Auf Verlangen
des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung
muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdéhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht iibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nach-
weis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als
die Hohe der Pauschale.

Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen. Die
Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Ab-
rechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder nach dem durchschnitt-
lichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht
der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen
zu beriicksichtigen. Im Falle einer monatlichen Abrechnung entfillt das Recht des
Lieferanten nach Satz 1.

Werden monatliche Abschlagszahlungen erhoben, erfolgt die Abrechnung zum Ende
jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums, der ein Jahr nicht tiber-
schreitet, und zum Ende des Vertragsverhdltnisses. Abweichend von Satz 1 hat der
Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljdhrliche oder halbjahrli-
che Abrechnung zu wéhlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit
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dem Lieferanten erfolgt. In jeder Abrechnung wird der tatsachliche Umfang der Be-
lieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine
Abweichung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsdchlichen Beliefe-
rung, sowird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw.
nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet.
Erfolgt die Fernibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. iber ein intelligentes Mess-
system), ist der Lieferant berechtigt, anstelle der Erhebung von Abschlagszahlungen,
die Entgelte nach diesem Vertrag fiir die im Liefermonat gelieferte Energie innerhalb
von drei Wochen nach dem Liefermonat abzurechnen.

Die Abrechnung nach Ziffer 3.5 oder Ziffer 3.6 wird nach Wahl des Lieferanten in elek-
tronischer oder in Papierform erstellt. Erhdlt der Kunde Abrechnungen in Papierform,
erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch in elektronischer Form.
Erhilt der Kunde elektronische Abrechnungen, erfolgt die Ubermittlung der Abrech-
nungen auf Wunsch auch einmal jéhrlich in Papierform.

Erhdlt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Fernibermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. iiber ein intelligentes Messsystem), erhdlt er unentgeltlich
die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b
EnWG automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate. Erfolgt eine
Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. iiber ein intelligentes Messsystem) und
rechnet der Lieferant nicht monatlich ab, erhalt der Kunde unentgeltlich die Abrech-
nungsinformationen nach § 40b EnWG automatisch monatlich.

Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/oder einem von die-
sem benannten Dritten, soweit verfligbar, ergdnzende Informationen zu dessen Ver-
brauchshistorie gegen Entgelt zur Verfiigung (vgl. Ziffer 17).

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung der Messein-
richtungen bzw. des Messsystems an seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehérde
oder eine staatlich anerkannte Priifstellei. S.v. § 40 Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die
Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrecht-
lichen Verkehrsfehlergrenzen nicht iiberschritten werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen bzw. des Messsystems eine Uber-
schreitung der eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Er-
mittlung des Rechnungsbetrags festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf
der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete
Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der ndchsten Abschlags-
zahlung verrechnet. Ist das AusmaR des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder
zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und liegen auch keine rechtmaRig ermittelten
Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die Zeit seit der letz-
ten fehlerfreien Ablesung durch Schatzung entsprechend Ziffer 3.2. Anspriiche nach
dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeit-
raum beschrdnkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann iiber einen groReren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf ldngstens drei Jahre
beschrankt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wédhrend des Abrechnungszeitraums oder
beginnt oder endet der Abrechnungszeitraum untermonatlich (z. B. bei untermo-
natlicher Aufnahme oder Beendigung der Belieferung), so rechnet der Lieferant
verbrauchsunabhdngige Preisbestandteile tagesgenau ab. Fiir die Abrechnung ge-
dnderter verbrauchsabhdngiger Preisbestandteile wird die nach Zziffer 3.1 ermit-
telte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer
Schdtzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der
Preisdnderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der
Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu berticksichtigen sind. Die
nach der Preisdanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen entsprechend an-
gepasst werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug/ Zahlungsverweigerung / Aufrechnung

Samtliche Rechnungsbetrdge sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschla-
ge und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB)
im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt fal-
lig und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder Uberweisung
(auch durch Bariiberweisung) zu zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene MaR-
nahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen. Fordert der Lieferant erneut
zur Zahlung auf, stellt er dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal
gemdR Ziffer 17 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrund-
lage der Pauschale(n) nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach nach-
vollziehbar sein und darf die nach dem gewéhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht ibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche
Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.
Einwdnde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
verweigerung nur,

. sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr

als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeit-
raum ist und der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange
durch die Nachprifung nicht die ordnungsgemdRe Funktion der Messeinrichtung
festgestellt ist, oder

sofern aus Sicht eines verstdndigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit eines offen-
sichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten Entnah-
mestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechtsfehlern oder bei weit auRerhalb der
Plausibilitdt liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der Mess-
einrichtung deren ordnungsgeméRe Funktion bestdtigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleibt von dieser Ziffer 4.3 unbertihrt.

Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche
des Kunden aufgrund vollstdndiger oder teilweiser Nichterfiillung oder mangelhaf-
ter Erfullung der Hauptleistungspflichten. Weiterhin gilt dies nicht fiir Forderungen
des Kunden, die im Rahmen des Rickabwicklungsverhdltnisses nach Widerruf des
Vertrags entstehen.

Vorauszahlung

Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener
Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwe-
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sentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf
Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerdt oder in sonstigen begriindeten Fallen.
Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde
fir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die
Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315
BGB) fest. Die Vorauszahlung ist frithestens zum Lieferbeginn fallig. Die Héhe der
Vorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungs-
zeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft,
dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.
Die Vorauszahlung wird mit der jeweils ndchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu
leistenden Zahlung (Abschldge nach Ziffer 4.1 oder Rechnungsbetrage) verrechnet.
Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung,
sowird derzu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nach-
entrichtet.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Voraus-
zahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben bzw.
den Messstellenbetreiber damit beauftragen.

Entgelt/ Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastun-
gen/ Preisanpassung nach billigem Ermessen

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den
Ziffern 6.2 bis 6.5 zusammen.

Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhdngigen Arbeitspreis in
der sich aus den Preisangaben im Auftragsformular ergebenden Hohe. Diese werden
auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fir die Belieferung aller Kunden in diesem
Tarif anfallen (unabhangig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Vertragsschlusses).
Sie enthalten folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb (inklusi-
ve SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fiir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes,
Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbe-
trieb und Messung - soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber
in Rechnung gestellt werden -, das an den Netzbetreiber abzufithrende Netzentgelt,
die Energiesteuer sowie die Konzessionsabgaben.

Zusatzlich zahlt der Kunde fiir die gelieferte Energie folgende Preisbestandteile nach
den Ziffern 6.3.1 bis 6.3.2 in der jeweils geltenden Hohe. Die bei Vertragsschluss gel-
tende Hohe ist in den Preisangaben im Auftragsformular angegeben. Im Einzelnen:
Die den Lieferanten treffenden Belastungen aus dem Kauf von Emissionszertifikaten
nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) in der jeweils geltenden Hohe
in ct/kWh (,CO3-Preis“). Soweit und solange das BEHG Festpreise fiir Emissionszerti-
fikate vorsieht (bis 31.12.2025) , umfasst dieser Preisbestandteil die Mehrkosten, die
vom Lieferanten als gesetzlich festgelegter Festpreis fiir Erdgas fiir den Verbrauch
des Kunden gezahlt werden. Der CO>-Preis fdllt dabei nicht auf gegebenenfalls im
Lieferumfang (anteilig) enthaltene biogene Brennstoffe i. S. d. § 7 Abs. 4 Nr. 2 BEHG i.
V. m. EBeV 2030 an. Der Festpreis fiir Emissionszertifikate ist in § 10 Abs. 2 BEHG fest-
gelegt. Er wurde 2021 erstmals erhoben und ist voraussichtlich bis zum 31.12.2025 ein
jahrlich steigender Festpreis. Der Preis betrdgt fir den Zeitraum vom 01.01.2025 bis
31.12.2025 nach aktueller Rechtslage € 55,00 pro Emissionszertifikat (dies entspricht
der Berechtigung zur Emission einer Tonne Treibhausgas in Tonnen Kohlendioxid-
dquivalentim Jahr). Die Ermittlung des Kohlendioxiddquivalents, d. h. der Brennstoff-
emissionen von Erdgas, aufgrund derer eine Berechnung eines Preises in ct/kWh er-
moglicht wird, erfolgt nach MaRgabe derin § 5EBeV 2030i. V. m. Anlage 2 festgelegten
Berechnungsmethode und Faktoren.

. Die vom Lieferanten (an den Bilanzkreisverantwortlichen und von diesem) an den

Marktgebietsverantwortlichen abzufiihrende Gasspeicherumlage gemdR § 35 e
EnWG. Die dem Marktgebietsverantwortlichen im Zusammenhang mit seinen Aufga-
ben zur Sicherstellung der Versorgungssicherheit entstehenden Kosten gemaR §§ 35
cund d EnWG werden gemdR & 35 e EnWG diskriminierungsfrei und in einem trans-
parenten Verfahren auf die Bilanzkreisverantwortlichen im Marktgebiet umgelegt.
Die Gasspeicherumlage wird erstmals zum 01.10.2022 und bis 31.03.2027 vom Markt-
gebietsverantwortlichen auf die téglich aus einem Bilanzkreis ausgespeisten Men-
gen fiir SLP- und RLM-Marktlokationen erhoben. Die Gasspeicherumlage wird vom
Marktgebietsverantwortlichen jeweils zum 01.01. und 01.07. eines Jahres angepasst
und sechs Wochen vor Beginn des jeweiligen Geltungszeitraums auf der Internetseite
des Marktgebietsverantwortlichen (derzeit www.tradinghub.eu) in der Einheit Euro/
MWh veréffentlicht.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit zusdtz-
lichen, in Ziffern 6.2,6.3 und 6.5 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhéht
sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten
in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die
Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allge-
mein verbindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder oder Ahnliches) belegt wird, so-
weit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschul-
deten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und
2 fihrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden
Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten
nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vor-
hersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung ent-
gegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem
Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhdltnis (z. B.
nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung
erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird iber eine
solche Weiterberechnung spdtestens mit der Rechnungsstellung informiert.
Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie etwaige zu-
kinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Zif-
fer 6.4 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Héhe der
Umsatzsteuer ergibt sich aus den Angaben im Auftragsformular.

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende Héhe eines nach
Ziffern 6.3, 6.4 und 6.5 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Ziffer 6.2
- nicht hingegen die gesondert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden wei-
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tergegebenen Preisbestandteile nach Ziffern 6.3 und 6.5 sowie etwaige zukiinftige
Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.4 -
durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB an-
zupassen (Erhéhungen oder Senkungen). Die gesonderte Weitergabe fiir den Preisbe-
standteil nach Ziffer 6.3.1 endet, wenn das BEHG keine Festpreise mehr vorsieht (am
31.12.2025); der Preisbestandteil findet dann im Rahmen der einseitigen Leistungsbe-
stimmung durch den Lieferanten nach dieser Ziffer 6.7 Berticksichtigung. Anlass fur
eine solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 6.2 genann-
ten Kosten; zusdtzlich werden die Kosten beriicksichtigt, die dem Lieferanten aus
dem Kauf von Emissionszertifikaten entstehen, sobald eine gesonderte Weitergabe
dieser Kosten nach Ziffer 6.3.1 nicht mehr méglich ist. Der Lieferant iiberwacht fort-
laufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer Preisanpassung ist auf die
Verdnderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der jeweils vorhergehenden Preisanpas-
sung nach dieser Ziffer 6.7 bzw. - sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer
6.7 erfolgt ist - seit der erstmaligen Tarifkalkulation nach Ziffer 6.2 bis zum Zeitpunkt
des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kosten-
steigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenldufig zu
saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des Lieferanten nach billigem Ermes-
sen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind
so zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden ungiinstigeren MaR-
stdben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen
mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerh6hungen. Der
Kunde hat gemdR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens des
Lieferanten gerichtlich tiberpriifen zu lassen. Anderungen des Grundpreises und des
Arbeitspreises nach dieser Ziffer 6.7 sind nur zum Monatsersten, erstmals zum Ab-
lauf der vertraglichen Erstlaufzeit, méglich. Preisanpassungen werden nur wirksam,
wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spétestens einen Monat vor dem ge-
planten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht,
den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwer-
densder Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der
Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen tiber aktuelle Produkte (insbesondere gebiindelte Produkte bzw. Leis-
tungen) und Tarife erhdlt der Kunde unter Tel.-Nr. 0651/ 99988800 oder im Internet
unter www.swt.de.

Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmen-
bedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. ENWG, GasGVV, GasNzV,
MsbG, MesseG und MessEV, hochstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen und
Beschliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhiltnis kann nach Vertrags-
schluss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rah-
menbedingungen (z. B. durch Gesetzesdnderungen, sofern deren konkreter Inhalt
nicht bereits - etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetz-
gebungsverfahrens und dem Inkrafttreten - absehbar war), die der Lieferant nicht
veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaRe
gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag entstandene LU-
cke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrags entstehen
lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fur unwirksam erklart), die nur
durch eine Anpassung oder Ergdnzung zu beseitigen sind. In solchen Fdllen ist der Lie-
ferant verpflichtet, den Vertrag - mit Ausnahme des Entgelts - unverziglich insoweit
anzupassen und/oder zu ergdnzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzver-
hdltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Ver-
tragsliicken zur zumutbaren Fort-und Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses erfor-
derlich macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen
des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich. Die Anpassung
wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung spdtestens einen
Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der
Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde
vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnut-
zung durch den zustdndigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde
in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Energie unter Umgehung, Beeinflussung
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl®) und die
Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme
erforderlich ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den lau-
fenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung, mindestens
aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls be-
rechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustdndi-
gen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des Mindestbetrags
bleiben nicht titulierte Forderungen aufRer Betracht, die der Kunde schliissig bean-
standet hat, oder die wegen einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden
noch nicht féllig sind, oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig ent-
schiedenen Preiserhohung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unter-
bleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhdltnis zur Schwere des Zah-
lungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht,
dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Dem Kunden wird die
Unterbrechung spdtestens vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des
Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung acht Werktage vor-
her durch briefliche Mitteilung, unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung
angekiindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in der Ankiindigung ge-
nannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofir der
Netzbetreiber nach den Vorgaben des Lieferantenrahmenvertrags Gas (Anlage 3 zur
KoV 13) sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige
Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich
hinweisen.

Der Gesetzgeber plant derzeit, ein gesetzliches Recht zur Versorgungsunterbrechung
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gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG in einem neuen § 41f EnWG-E ein-
zufiihren. Die Regelungen zur Unterbrechung und zur Wiederherstellung der An-
schlussnutzung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser Ziffer 8 der AGB sind fur
die Dauer der Wirksamkeit einer abweichenden gesetzlichen Regelung gegeniiber
Haushaltskunden in dem Umfang ausgesetzt, in dem diese abweichende Regelungen
trifft.
Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind
vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen
Kosten pauschal gemdR Ziffer 17 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Be-
rechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach nach-
vollziehbar sein und darf die nach dem gewéhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht ibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche
Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.
Die Belieferung wird unverziiglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fiir die Unter-
brechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung be-
zahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der
Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermdchtigung unbenommen,
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels Uberwei-
sung zu zahlen.
Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und
die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim
zustandigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im
Falle einer auBerordentlichen Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa
wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den Festlegungen
der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) iiber den Zeitpunkt der Vertragsbeendi-
gung hinaus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant
dafiir einen Ausgleich erhdlt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrech-
nung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwdhrende Belieferung
das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor

-im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 8.1;

-im Fall eines Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen von Ziffer 8.2 Satz 1 und
2. Die Kiindigung ist in diesem Fall mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen.
Die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auBer
Verhdltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nach-
kommt;

-im Fall der Einleitung eines Zwangsvollstreckungsverfahrens gegen das gesamte
Vermdgen der anderen Vertragspartei oder eines wesentlichen Teils dieses Vermo-
gens.

Haftung

Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nicht-
erfullung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Abrechnung) fiir dadurch
entstandene Schaden nach MaRgabe von Ziffern 9.2 bis 9.6.

Anspriiche wegen Schdden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der
Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs
einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend
zu machen.

Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tiber die mit der Schadens-
verursachung zusammenhdngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm be-
kannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kdnnen.

In allen Gbrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Vertragsparteien sowie ihrer Er-
fullungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schdden ausgeschlos-
sen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit herbeigefiihrt
wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.
h.solcher Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemadRe Durchfiihrung des Vertrags
tberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung die Vertragsparteien regelma-
Rig vertrauen diirfen (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrdnkt sich die Haftung auf den Schaden, den
die haftende Vertragspartei bei Abschluss des Vertrags als mogliche Folge der Ver-
tragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die
sie kannte oder kennen musste, hdtte voraussehen missen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

Informationspflichten und Vertragsbeendigung bei Umzug

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich vorab unter
Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Zahlernummer oder
Marktlokations-ldentifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss
diese Mitteilung bis spatestens einen Monat vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem
Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu erméglichen.
Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mit-
geteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbe-
treibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht. Der Lieferant unterbreitet
dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.
Sofern der Umzug des Kunden gemdaR Ziffer 10.2 nicht zur Beendigung des Vertrags
fuhrt, hat der Kunde das Recht, den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen in Text-
form zu kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder
mit Wirkung zu einem spdteren Zeitpunkt erkldrt werden. Die Kiindigung beendet
diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Vertrags-
bedingungen an der neuen Entnahmestelle weiterbeliefern, wenn der Lieferant dem
Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung anbietet und die Be-
lieferung an der neuen Entnahmestelle moglich ist. Zu diesem Zwecke hat der Kunde
in seiner auBerordentlichen Kiindigung seine zukiinftige Anschrift oder eine zur Be-
zeichnung seiner zukiinftigen Entnahmestelle verwendete Identifikationsnummer
mitzuteilen.

Unterbleibt die rechtzeitige Mitteilung des Kunden nach Ziffer 10.1 aus Griinden,
die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch
sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bishe-
rigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegentiber dem 6rtlichen Netzbetreiber
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einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern
berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrags zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten
zur unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des
Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspdtet erfolgten Be-
lieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberiihrt.

Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit
auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfdhigen Dritten zu tber-
tragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spitestens sechs Wochen vor
dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle
einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiin-
digungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hie-
rauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das
Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechts-
nachfolge, insbesondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben
von dieser Ziffer unberiihrt.

Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung
der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Versorgung, so ist der Lieferant
berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die tatsdchliche, sofern
nicht feststellbar, fur die geschatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens
aber fir sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt ver-
wendeten Verbrauchsgerdte von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden gel-
tenden Vertragspreis zu berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsdtzlich oder
grob fahrldssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Anga-
ben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrags, den der Kunde
bei Erfillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis zusdtz-
lich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf fir den tatsachlichen, sofern der Beginn der Mit-
teilungspflicht nicht feststellbar ist, fiir einen geschdtzten Zeitraum, langstens aber
flir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

Datenschutz/ Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten/ Wider-
spruchsrecht

Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung personenbezogener
Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare na-
tiirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertragen wer-
den gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B.
auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfillungsgehilfen (nachfolgend
»sonstige Betroffene®), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner. Gerne
mochten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen tber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO in-
formieren. Diese Information gilt nicht fiir die Verarbeitung von Daten, die keinen
Personenbezug (siehe oben) aufweisen.

Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und
an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B.
DS-GVO) fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist: SWT Stadtwerke
Trier Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, datenschutz@swt.de. Der/Die
Datenschutzbeauftragte steht Ihnen fir Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten unter SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290
Trier, datenschutz@swt.de gerne zur Verfiigung.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwe-
cken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

13.2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Daten unseres Kunden:

- Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, gegebenen-
falls Geburtsdatum, Adresse, Kundennummer, gegebenenfalls Firma, gegebe-
nenfalls Registergericht und -nummer, gegebenenfalls ILN/BDEW-Codenum-
mer, gegebenenfalls Vertragskontonummer),

Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Zdhlernum-
mer, Identifikationsnummer der Marktlokation (Entnahmestelle)),
Angaben zum Belieferungszeitraum,

« Verbrauchs-und Einspeisedaten,

« Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

« Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsge-
hilfen unseres Kunden):

- Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

« Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb)

13.2.2.Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender

Rechtsgrundlage verarbeitet:

- Daten unseres Kunden zur Erfiilllung des Vertragsverhdltnisses mit unserem
Kunden und der diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen
(z.B. Prifung der Identitdt oder der vollstindigen Geschaftsfahigkeit anhand
des Geburtsdatums) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Ver-
pflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels-
oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

- Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Auf-
gaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem MsbG), auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO.

Daten sonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhdltnisses mit unse-
rem Kunden und der diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher MaRg-
nahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Erfiillung des Ver-
tragsverhdltnisses mit unserem Kunden und die diesbeziigliche Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch
das unseres Kunden darstellt.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betref-
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fend unseren Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direkt-
werbung unser berechtigtes Interesse darstellt.

- Datenunseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebenenfalls auch zur Tele-
fonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer ausdriicklichen
Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Im Falle von Telefonwerbung
gilt dies nur beziiglich unserer privaten Kunden (keine Gewerbebetreibende).
Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung kénnen
Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: SWT
Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, datenschutz@
swt.de Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt nicht
die RechtmdRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

- Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. b) DS-GVO als vorvertragliche MaBnahme und
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermittlung der Kreditwiirdigkeit unseres Kun-
den zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse darstellt.
« In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei Creditreform Boniversum

GmbH, HellersbergstraBe 11, 41460 Neuss zur Ermittlung der Kreditwirdig-

keit personenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Name,

Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten tiber nicht vertragsgemédRes oder

betriigerisches Verhalten tibermittelt.

Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum

Zwecke der Profilbildung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung

der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zu geben. In die Berechnung der Kredit-

wiirdigkeit flieBen unter anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen

Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt - so-

weit im Rahmen der unter 13.2. genannten Zwecke jeweils erforderlich - ausschliel3-

lich gegeniiber folgenden Empfdngern bzw. Kategorien von Empfangern:
+ Messstellenbetreiber,
- Bilanzkreisverantwortliche,
+ Netzbetreiber,
« Marktgebietsverantwortlicher,
« Tochter-und Konzerngesellschaften,
« Auskunfteien,
« Abrechnungs- oder IT-Dienstleister,
- andere Berechtigte (z. B. Behorden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetz-
liche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlinder?
Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlinder oder an
internationale Organisationen erfolgt nicht.
Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?
Personenbezogene Daten werden zu den unter 13.2. genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies fiir die Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen ge-
setzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht
(88 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu
speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden lhre personenbezogenen Daten
solange gespeichert, wie ein iberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unterneh-
mens an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschldgigen rechtlichen Bestimmun-
gen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren tiber das Vertragsende
hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung widersprechen
oder eine hierfiir erteilte Einwilligung widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung
Daten?

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft Giber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-
GVO),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbei-
tung erfullt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine
erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wi-
derrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO
genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmd-
Rigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht be-
rihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vor-
geschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die
personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen Folgen hitte die
Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhdltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personenbe-
zogenen Daten (vgl. Ziffer 13.2.) bereitzustellen, die fir den Abschluss und die Durch-
fihrung des Vertragsverhdltnisses und die Erfiillung der damit verbundenen ver-
traglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache nach auch
Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder Dienstleis-
ter), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforder-
lichen Daten sowie gegenseitige personliche Kommunikation mit den zustdndigen
Mitarbeitern - bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten - kann das Ver-
tragsverhdltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden.

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhdltnisses findet keine automati-
sierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling statt.

per 8 1
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Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhalt-
nisses mit unserem Kunden von diesem oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten
auch personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugdnglichen Quellen, z. B. aus
Grundbiichern, Handelsregistern und dem Internet, zuldssigerweise gewinnen durf-
ten. AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von
Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern, er-

halten.

Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten fiir Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir
werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht
mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die Daten l6schen, wenn
eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Ver-
tragsverhdltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berech-
tigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermitt-
lungen von per bezog Daten zum nicht vertragsgeméiBen oder betriigeri-
schen Verhalten unseres Kunden an Auskunfteien), kénnen Sie uns gegeniiber aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe
dieser Griinde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle
eines begriindeten Widerspruchs grundsdtzlich nicht mehr fiir die betreffenden
Zwecke verarbeiten und die Daten léschen, es sei denn, wir konnen zwingende
Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13,

54290 Trier, datenschutz@swt.de zu richten.

14.

14.1.

14.2.

15

151

15.2.

15.3.

16.

17.

Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim jeweils zu-
standigen Netzbetreiber erhaltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel ist der
Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fir ihn maBgeblichen Verbrauch
des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griin-
den, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der ge-
schdtzte Verbrauch anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind
verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB (Verbraucher) ins-
besondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitdt von Leistungen des Unterneh-
mens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Be-
lieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach
§ 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen
zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: SWT Stadtwerke Trier
Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier. Weitere Informationen und Kommuni-
kationswege sind unter www.swt.de veroffentlicht.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4
Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens an-
zurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese
nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unbe-
riihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt
die gesetzliche Verjahrung gemaR § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die
Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen,
bleibt unberihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:

Schlichtungsstelle Energie eV,

FriedrichstraRe 133,10117 Berlin,

Telefon: 030 2757240-0, Telefax: 030 2757240-69,

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,

Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucherrechten fiir den
Bereich Elektrizitdt und Gas sind erhdltlich tiber den Verbraucherservice Energie,
Bundesnetzagentur,

Postfach 8001, 53105 Bonn,

Telefon: 0228 141516, Telefax: 030 22480-323,

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird
bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienst-
leister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaBnahmen
aufgefihrt sind. Weiterfiihrende Informationen zu der sog. Anbieterliste und den An-
bietern selbst erhalten sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich zudem bei der
Deutschen Energieagentur (iber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren.
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energie-effizienz-experten.de.

Pauschalen/ Preise fiir weitere Dienstleistungen

Ruckstandige Zahlungen werden nach Ablauf des von der SWT Stadtwerke Trier Ver-
sorgungs-GmbH angegebenen Falligkeitstermins schriftlich angemahnt. Die dadurch
entstandenen Kosten werden dem Kunden berechnet. Bei Unterbrechung der Versor-
gung und Wiederherstellung der Versorgung werden folgende Pauschalen in Rech-
nung gestellt: Folgende Kostenpauschalen zur o. g. Regelung gelten lediglich im Gas
Grundversorgungsgebiet der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH
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+ Nachinkassogang (nach Ziffer 4.2) 32,00 Euro
- Unterbrechung der Versorgung (nach Ziffer 8.4) 32,00 Euro
- Wiederherstellung der Versorgung (nach Ziffer 8.4)

-wdhrend der Dienstzeit 32,00 Euro

-auBerhalb der Dienstzeit 128,00 Euro
Die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH behdlt sich vor, die tatsdchlich ent-
standenen Kosten in Rechnung zu stellen. Der Kunde hat der SWT Stadtwerke Trier
Versorgungs-GmbH die anfallenden Bankgebiihren fiir Riicklastschriften zu erstat-
ten. Dem Kunden ist der Nachweis gestattet, dass der SWT Stadtwerke Trier Versor-
gungs-GmbH ein Schaden tiberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist
als die Pauschale. Der Betrag fiir die Wiederherstellung der Versorgung enthdlt die
Umsatzsteuer in der zum Liefer-/Leistungszeitpunkt jeweils gesetzlich festgelegten
Hohe (z. Zt. 19 %). Die Kosten aus Zahlungsverzug (Mahnung, Nachinkassogang) und
Unterbrechung der Versorgung unterliegen nicht der Umsatzsteuer.

18.
18.1.

19.

Schlussbestimmungen

Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden be-
stehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags ganz oder teilweise unwirksam oder un-
durchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.

Energiesteuer-Hinweis

Furdie auf Basis dieses Vertrages bezogene Energie gilt folgender Hinweis gemaR der
Energiesteuer-Durchfithrungsverordnung:

“Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden,
esseidenn, eine solche Verwendungist nach dem Energiesteuergesetz oder der Ener-
giesteuer-Durchfiihrungsverordnung zuldssig. Jede andere Verwendung als Kraft-
stoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfdllen wenden Sie sich bitte
an Ihr zustdndiges Hauptzollamt.”

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.

An

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH
Ostallee 7-13

54290 Trier

E-Mail: service@swt.de

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/

die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*)Unzutreffendes streichen.
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