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Datenschutzhinweise gemäß EU-

Datenschutzgrundverordnung (DSG-

VO) 

Die nachfolgenden Informationen sollen Ihnen einen 

Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezo-

genen Daten durch uns geben. Außerdem geben wir 

Ihnen einen Überblick über Ihre Rechte nach den 

einschlägigen Datenschutzvorschriften, insbesondere 

DSGVO und Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).  

1. Verantwortlicher; Auftragsverarbeiter; Daten-

schutzbeauftragter 

Verantwortlicher im Sinne von Art. 13 Abs. 1 a i. V. 

m. Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist:  

a) SWT Anstalt des öffentlichen Rechts der Stadt 

Trier,  

b) SWT Stadtwerke Trier GmbH, 

c) SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH,  

d) SWT Stadtwerke Trier Verkehrs-GmbH, 

e) SWT Parken GmbH oder  

f) SWT trilan GmbH, 

Ostallee 7-13, 54290 Trier, Tel.: 0651/717-0, Fax: 

0651/717-199, E-Mail: info@swt.de. 

Auftragsverarbeiter im Sinne von Art. 28 i. V. m. Art. 

4 Nr. 8 DSGVO für die vorstehend unter b) bis f) 

genannten Unternehmen ist die SWT Anstalt des 

öffentlichen Rechts der Stadt Trier, Kontaktdaten wie 

vorstehend.  

Den Datenschutzbeauftragten (vgl. Art. 37 DSGVO) 

der Verantwortlichen und des Auftragsverarbeiters 

erreichen Sie unter: SWT Anstalt des öffentlichen 

Rechts der Stadt Trier, Datenschutzbeauftragter, 

Ostallee 7-13, 54290 Trier; Tel.:  0651/717-0, E-

Mail: datenschutz@swt.de.  

2. Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezoge-

nen Daten/Rechtsgrundlage 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, im 

Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO und 

denen des BDSG.  

a) Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten erfolgt zum Zwecke der Erfüllung der zwi-

schen Ihnen und dem jeweils unter Ziffer 1. a)-f) 

genannten Unternehmen bestehenden Verträge, 

oder zur Durchführung vorvertraglicher Maß-

nahmen, die auf Ihre Anfrage erfolgen (Art. 6 

Abs. 1 b DSGVO). Der konkrete Zweck richtet 

sich dabei in erster Linie nach dem Gegenstand 

des jeweiligen Vertrages und kann den jeweili-

gen Vertragsunterlagen und Geschäftsbedingun-

gen entnommen werden.     

b) Soweit erforderlich, erfolgt die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten über die eigent-

liche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wah-

rung unserer berechtigten Interessen oder der-

jenigen eines Dritten, sofern nicht Ihre Interes-

sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die 

den Schutz personenbezogener Daten erfordern, 

überwiegen (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO). Zum Bei-

spiel  

- zur Geltendmachung oder zur Abwehr von 

Ansprüchen bei rechtlichen Streitigkeiten,  

- zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und 

des IT-Betriebs der SWT, 

- zum Zwecke der Sicherstellung bzw. der 

Wahrung des Hausrechts und der Gebäude- 

und Anlagensicherheit, bspw. durch Video-

überwachung oder Zugangskontrollen, 

- zum Zwecke der Weiterentwicklung von 

Dienstleistungen und Produkten, 

- zur Konsultation von Auskunfteien zum 

Zwecke der Ermittlung der Bonität bzw. von 

Ausfallrisiken,  

- zum Zwecke der Werbung oder Markt- und 

Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung 

Ihrer Daten zu diesen Zwecken nicht wider-

sprochen haben.    

c) Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten erfolgt aufgrund einer zweckgebundenen 

Einwilligung, die Sie uns erteilt haben (Art. 6 

Abs. 1 a DSGVO). Soweit Sie uns eine Einwilli-

gung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten für bestimmte Zwecke erteilt haben, ist 

die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten 

auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Sie können 

Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Dies gilt 

auch für Einwilligungen, die Sie vor dem 

25.05.2018 (Wirksamwerden der DSGVO) erteilt 

haben. Ein Widerruf wirkt nur für die Zukunft. 

Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt 

sind, bleiben wirksam und sind vom Widerruf 

nicht betroffen. Eine Übersicht über die von 

Ihnen erteilten Einwilligungen können Sie jeder-

zeit bei einem der in Ziffer 1 genannten Verant-

wortlichen anfordern.  

mailto:info@swt.de


 

2 

 
Stand Mai 2018 

d) Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten erfolgt zur Erfüllung rechtlicher Verpflich-

tungen, denen wir unterliegen (Art. 6 Abs. 1 c 

DSGVO) oder im öffentlichen Interesse (Art. 6 

Abs. 1 e DSGVO). Rechtliche Verpflichtungen 

können sich bspw. aus Steuergesetzen, den 

Energiewirtschaftsgesetzen, dem Messstellenbe-

triebsgesetz, dem Handelsgesetzbuch oder aus 

genehmigungs- sowie aufsichtsrechtlichen Vor-

gaben ergeben.  

3. Empfänger oder Kategorien von Empfängern 

Ihrer personenbezogenen Daten 

Innerhalb der SWT-Unternehmensgruppe erhalten 

diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre personenbezoge-

nen Daten, die diese zur Erfüllung unserer vertragli-

chen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von 

uns eingesetzte Dienstleistungsunternehmen sowie 

Erfüllungsgehilfen können zur Erfüllung unserer 

vertraglichen und gesetzlichen Pflichten Ihre Daten 

erhalten. Außerdem können aufgrund von gesetzli-

chen oder behördlichen Verpflichtungen Daten an 

Empfänger außerhalb der SWT-Unternehmensgruppe 

weitergegeben werden. Dies können bspw. sein:  

- Öffentliche Stellen und Institutionen bei Vorlie-

gen einer gesetzlichen oder behördlichen Ver-

pflichtung, 

- Unternehmen oder Auftragsverarbeiter, an die 

wir zur Durchführung unserer Geschäftsbezie-

hung mit Ihnen personenbezogene Daten über-

mitteln (z. B. Callcenter-Betreiber zum Zwecke 

von Call-Center-Services, Inkassounternehmen 

oder Rechtsanwaltskanzleien zur Forderungsbei-

treibung, Auskunfteien zur Einholung von Aus-

künften, Marketingunternehmen zur Durchfüh-

rung von Marketingmaßnahmen, Banken zur 

Durchführung des Zahlungsverkehrs, Messstel-

len- und Netzbetreiber zur Durchführung der 

Energielieferung, Druckereien zur Durchführung 

von Druckdienstleistungen, Handels- und Ver-

triebspartner zur Herbeiführung und Anpassung 

von Energielieferverträgen).  

Weitere Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten 

können diejenigen Stellen sein, für die Sie die Einwil-

ligung zur Datenübermittlung erteilt haben.  

Eine Datenübermittlung an Drittländer oder internati-

onale Organisationen im Sinne von Art. 13 Abs. 1 f 

DSGVO ist nicht beabsichtigt.     

4. Dauer der Datenspeicherung 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 

erfolgt, solange es für die Erfüllung der wechselseiti-

gen vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erfor-

derlich ist. Zu beachten ist, dass es sich bei unserer 

Geschäftsbeziehung regelmäßig um ein Dauer-

schuldverhältnis handelt, welches auf mehrere Jahre 

angelegt ist. Sind die Daten zur Erfüllung vertragli-

cher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforder-

lich, werden diese regelmäßig gelöscht, es sei denn, 

ihre – zeitlich befristete – Speicherung ist zu folgen-

den Zwecken erforderlich:  

- Erfüllung handels- und steuerrechtlicher Aufbe-

wahrungsfristen, z. B. nach Handelsgesetzbuch 

und Abgabenordnung. Die in diesen Vorschriften 

genannten Aufbewahrungsfristen betragen bis 

zu 10 Jahre; 

- Erhaltung von Beweismitteln zur Durchsetzung 

von vertraglichen Ansprüchen im Rahmen der 

Verjährungsfristen. Diese betragen nach §§ 195 

ff. BGB bis zu 30 Jahre. Die Regelverjährungsfrist 

beträgt drei Jahre.    

5. Ihre Rechte nach DSGVO  

Sie haben als betroffene Person ein Recht auf Aus-

kunft gem. Art. 15 Abs. 1 DSGVO, ein Recht auf Be-

richtigung gem. Art. 16 DSGVO oder auf Löschung 

gem. Art. 17 DSGVO oder auf Einschränkung der 

Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, ein Widerspruchs-

recht gem. Art. 21 DSGVO sowie ein Recht auf Da-

tenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO. Beim Recht 

auf Auskunft und Löschung gelten die Einschränkun-

gen der §§ 24 und 35 BDSG. Ein Widerspruchsrecht 

gegenüber der SWT Anstalt des öffentlichen Rechts 

der Stadt Trier besteht nach § 26 BDSG nicht, soweit 

an der Verarbeitung ein zwingendes öffentliches 

Interesse besteht, das Ihre Interessen überwiegt. Ein 

Recht auf Widerspruch besteht außerdem nicht, so-

weit eine Rechtsvorschrift zur Verarbeitung verpflich-

tet.  

Eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personen-

bezogenen Daten können Sie jederzeit gegenüber 

dem Verantwortlichen nach Ziffer 1 widerrufen. Dies 

gilt auch für den Widerruf für Einwilligungen, die Sie 

vor dem 25.05.2018 (Wirksamwerden der DSGVO) 

uns gegenüber erteilt haben. Ein Widerruf gilt erst für 

die Zukunft. Verarbeitungen Ihrer personenbezoge-

nen Daten, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind 

vom Widerruf nicht betroffen.  
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Außerdem haben Sie unter den Voraussetzungen des  

Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG ein Beschwerde-

recht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde.    

6. Pflicht zur Bereitstellung von personenbezoge-

nen Daten  

Sie müssen diejenigen personenbezogenen Daten 

bereitstellen, die zum Vertragsabschluss und zur 

Erfüllung der zwischen Ihnen und uns bestehenden 

Verträge erforderlich sind oder zu deren Erhebung 

wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten ist 

die Durchführung bestehender Verträge für uns un-

möglich, so dass wir diese ggf. beenden müssten. 

Der Abschluss neuer Verträge müsste von uns ohne 

die Bereitstellung der erforderlichen Daten in der 

Regel abgelehnt werden. Personenbezogene Daten, 

die für die Durchführung von Verträgen erforderlich 

sind, können unter anderem sein:  

Name, Vorname, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-

Adresse, Adresse der Entnahmestelle, Zählernummer, 

Identifikationsnummer der so genannten Marktloka-

tion, Verbrauchsdaten.  

7. Automatisierte Entscheidungsfindung (ein-

schließlich Profiling) 

Für den Abschluss und die Erfüllung von Verträgen 

mit Ihnen nutzen wir grundsätzlich keine vollauto-

matisierte Entscheidungsfindung im Sinne von Art. 

22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfällen 

einsetzen, werden wir Sie hierüber und über die 

Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten 

und Interessen, die wir getroffen haben, gesondert 

informieren.  

Eine automatisierte Verarbeitung Ihrer personenbe-

zogenen Daten mit dem Ziel, bestimmte persönliche 

Aspekte zu bewerten (Profiling) findet nicht statt.   

 

 

 

 

 

 

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 

DSGVO 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 

besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener 

Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 e oder f DSGVO 

erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für 

ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling im 

Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO.  

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre perso-

nenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 

denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe 

für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die 

Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.  

Sofern wir im Einzelfall Ihre personenbezogenen 

Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, 

haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen 

die Verarbeitung Sie betreffender personenbezoge-

ner Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzule-

gen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit 

solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wider-

sprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Di-

rektwerbung, so werden Ihre personenbezogenen 

Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet.  

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte 

möglichst an den Auftragsverarbeiter gem. Ziffer 1 

erfolgen.  

 

Bitte beachten Sie auch die Datenschutzerklärung auf 

unserer Homepage www.swt.de/impressum.  

 

http://www.swt.de/impressum

