SWTV-19-071-16 Energieeffizienz-Pakete RomerPlus

ROMER|STROM

Auftrag zur Bereitstellung eines SWT Energieeffizienz-Paketes ,,RémerPlus®

Die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH fordert den sparsamen Umgang mit Energie. Unser Produkt ROMER-
STROM in Verbindung mit dem Energieeffizienz-Paket verbindet den energieeffizienten Einsatz sparsamer Haushalts-
gerdte mit einer umweltvertraglichen, ressourcenschonenden Versorgung durch 100% Okostrom aus Wasserkraft.

Meine
Adresse Herr Frau Eheleute
Vorname/Name/Firma Geburtsdatum (freiwillige Angabe)
StraBe/Nr. PLZ/Ort
E-Mail Stromzéahlernummer
SWT-Geschaftspartnernummer SWT-Vertragskontonummer
Basis Das SWT Paket BASIS: Wertgutschein iiber 400 Euro.
Monatlicher Aufschlag auf den Abschlagsbetragvon 8,33 Euro inkl. Mehrwertsteuer, 48 Monate lang. Voraussetzung fiir den Erhalt des Wertgutscheins ist der Abschluss
eines ROMERSTROM-Liefervertrages mit einer Laufzeit von 24 Monaten.
Standard Das SWT Paket Standard Wertgutschein iiber 600 Euro.
Monatlicher Aufschlag auf den Abschlagsbetragvon 12,50 Euro inkl. Mehrwertsteuer, 48 Monate lang. Voraussetzung fiir den Erhalt des Wertgutscheins ist der Abschluss
eines ROMERSTROM:-Liefervertrages mit einer Laufzeit von 24 Monaten.
Premium Das SWT Paket Premium: Wertgutschein iiber 800 Euro.
Monatlicher Aufschlag auf den Abschlagsbetragvon 16,67 Euro inkl. Mehrwertsteuer, 48 Monate lang. Voraussetzung fiir den Erhalt des Wertgutscheins ist der Abschluss
eines ROMERSTROM-Liefervertrages mit einer Laufzeit von 24 Monaten.
SWT Mit den SWT Effizient-Paketen ,ROMERPLUS“ haben Sie die Wahl, wie hoch Ihr Wertgutschein sein soll.
Effizienz- Diesen bekommen Sie zeitnah und in dervollen H6he zur Einldsung bei unserem Aktionspartner Elektro Blangin Trier. Damit kdnnen Sie ein beliebiges, energieeffizientes
Pakete Haushalts-GroRgerdt (Waschmaschine, Trockner, Kithl-/ Gefrierschrank etc.) erwerben. Der Preis des Gerdtes wird direkt im Geschadft um die Héhe Ihres Wertgutscheins
reduziert. Einzige Voraussetzung: Das Gerat erfiillt die bestmogliche Energieeffizienzklasse. Um den Wertgutschein zu erhalten, zahlen Sie 48 Monate lang einen Aufpreis
zu lhrem reguldren monatliches Abschlag Ihres Strom-Liefervertrages. Die Hohe des Aufschlags variiert je nach gewdhltem Paket.
Meine Ich ermédchtige die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH (Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE29ZZZ00000014191), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
Zahlungs- einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH auf mein Konto gezogene Lastschriften einzulésen. Die zum
weise SEPA-Lastschriftmandat zugehorige Mandatsreferenznummer wird mir separat mitgeteilt. HINWEIS: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belas-
(SEPA-Last- tungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Der Abschluss des Vertrages ist

schriftmandat) nichtan die Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates gebunden. Alternativ konnen Rechnungs-und Abschlagsbetrage per Bankiiberweisung gezahlt werden.

Vorname/Name des Kontoinhabers PLZ/Ort des Kontoinhabers

StraRe/Nr. des Kontoinhabers Kreditinstitut (BIC)

Kreditinstitut (Name)
R4
I
IBAN Datum und Unterschrift des Kontoinhabers
Widerrufs- Widerrufsrecht Folgen des Widerrufs
belehrung
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Ver-  Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir
trag zu widerrufen. von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme
Die Wid fsfrist betrd . hn T b dem Tag des V. bschl der zusdtzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lie-
12 T TS X o T L2 18 GlEm V3 E S Vi Sals S S Es: ferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (SWT Stadtwerke Trier unverziiglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen,
Versorgungs-GmbH, Ostallee 7-13, 54290 Trier, E-Mail: service@swt.de, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
Fax: 0651 717-1299, Tel: 0800 717-0717) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.ein  ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen  der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-wi- ~ ausdricklich etwas anderesvereinbart;in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
derrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Riickzahlung Entgelte berechnet.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Aus- Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wahrend
ibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung
des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.
. Ich méchte das gewdhlte Produkt zu den Bedingungen des Auftrags und der bei-
Auftrags N - " -
erteilung gefligten Besonderen Vertragsvereinbarungen fiir SWT Energieeffizienz-Pakete

»~ROMERPLUS* sowie den beigefiigten Allgemeinen Geschiftsbedingungen von
SWT abschlieBen. Sdmtliche dieser Regelungen habe ich zustimmend zur Kenntnis
genommen. Die weiteren Informationen zum Widerrufsrecht habe ich ebenfalls zu-
stimmend zur Kenntnis genommen.

Ort/Datum

ROMERSTROM - natiirlich von den Stadtwerken Trier.

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH | Hausanschrift: Ostallee 7-13 | 54290 Trier

Kontakt: Telefon 0800 717-1234 (kostenfreie Service-Hotline) | Fax: 0651 717-1299 | E-Mail: kontakt@roemerstrom.de | Internet: www.roemerstrom.de
Handelsregister: HRB-Nr. 3369 Amtsgericht Wittlich | Geschaftsfiihrer: Arndt Miiller, Steffen Maiwald | Vorsitzender des Aufsichtsrates: Wolfram Leibe

Unterschrift Kunde

/ SWT

Seiteivoni



ROMER|STROM

Auftrag zur Bereitstellung eines SWT Energieeffizienz-Paketes ,,RémerPlus®

Die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH fordert den sparsamen Umgang mit Energie. Unser Produkt ROMER-
STROM in Verbindung mit dem Energieeffizienz-Paket verbindet den energieeffizienten Einsatz sparsamer Haushalts-
gerdte mit einer umweltvertraglichen, ressourcenschonenden Versorgung durch 100% Okostrom aus Wasserkraft.

Meine
Adresse Herr Frau Eheleute
Vorname/Name/Firma Geburtsdatum (freiwillige Angabe)
StraBe/Nr. PLZ/Ort
E-Mail Stromzéahlernummer
SWT-Geschaftspartnernummer SWT-Vertragskontonummer
Basis Das SWT Paket BASIS: Wertgutschein iiber 400 Euro.
Monatlicher Aufschlag auf den Abschlagsbetragvon 8,33 Euro inkl. Mehrwertsteuer, 48 Monate lang. Voraussetzung fiir den Erhalt des Wertgutscheins ist der Abschluss
eines ROMERSTROM-Liefervertrages mit einer Laufzeit von 24 Monaten.
Standard Das SWT Paket Standard Wertgutschein iiber 600 Euro.
Monatlicher Aufschlag auf den Abschlagsbetragvon 12,50 Euro inkl. Mehrwertsteuer, 48 Monate lang. Voraussetzung fiir den Erhalt des Wertgutscheins ist der Abschluss
eines ROMERSTROM:-Liefervertrages mit einer Laufzeit von 24 Monaten.
Premium Das SWT Paket Premium: Wertgutschein iiber 800 Euro.
Monatlicher Aufschlag auf den Abschlagsbetragvon 16,67 Euro inkl. Mehrwertsteuer, 48 Monate lang. Voraussetzung fiir den Erhalt des Wertgutscheins ist der Abschluss
eines ROMERSTROM-Liefervertrages mit einer Laufzeit von 24 Monaten.
SWT Mit den SWT Effizient-Paketen ,ROMERPLUS“ haben Sie die Wahl, wie hoch Ihr Wertgutschein sein soll.
Effizienz- Diesen bekommen Sie zeitnah und in dervollen H6he zur Einldsung bei unserem Aktionspartner Elektro Blangin Trier. Damit kdnnen Sie ein beliebiges, energieeffizientes
Pakete Haushalts-GroRgerdt (Waschmaschine, Trockner, Kithl-/ Gefrierschrank etc.) erwerben. Der Preis des Gerdtes wird direkt im Geschadft um die Héhe Ihres Wertgutscheins
reduziert. Einzige Voraussetzung: Das Gerat erfiillt die bestmogliche Energieeffizienzklasse. Um den Wertgutschein zu erhalten, zahlen Sie 48 Monate lang einen Aufpreis
zu lhrem reguldren monatliches Abschlag Ihres Strom-Liefervertrages. Die Hohe des Aufschlags variiert je nach gewdhltem Paket.
Meine Ich ermédchtige die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH (Gldubiger-Identifikationsnummer: DE29Z2ZZ00000014191), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
Zahlungs- einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH auf mein Konto gezogene Lastschriften einzulésen. Die zum
weise SEPA-Lastschriftmandat zugehorige Mandatsreferenznummer wird mir separat mitgeteilt. HINWEIS: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belas-
(SEPA-Last- tungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Der Abschluss des Vertrages ist
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nichtan die Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates gebunden. Alternativ konnen Rechnungs-und Abschlagsbetrage per Bankiiberweisung gezahlt werden.

Vorname/Name des Kontoinhabers

StraRe/Nr. des Kontoinhabers

Kreditinstitut (Name)

PLZ/Ort des Kontoinhabers

Kreditinstitut (BIC)

R4

I
IBAN Datum und Unterschrift des Kontoinhabers
Widerrufs- Widerrufsrecht Folgen des Widerrufs
belehrung
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Ver-  Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir
trag zu widerrufen. von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme
Die Wid fsfrist betr . hn T b dem Tae des Vi bschl der zusdtzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lie-
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ROMERSTROM - natiirlich von den Stadtwerken Trier.

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH | Hausanschrift: Ostallee 7-13 | 54290 Trier

Kontakt: Telefon 0800 717-1234 (kostenfreie Service-Hotline) | Fax: 0651 717-1299 | E-Mail: kontakt@roemerstrom.de | Internet: www.roemerstrom.de
Handelsregister: HRB-Nr. 3369 Amtsgericht Wittlich | Geschaftsfiihrer: Arndt Miiller, Steffen Maiwald | Vorsitzender des Aufsichtsrates: Wolfram Leibe
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Besondere Vertragsbedingungen
fur SWT Energieeffizienz-Pakete ,ROMERPLUS* (Stand: 01.01.2019)

Die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH - im Folgenden ,SWT“ genannt - erbringt
nach MaBgabe dieser Besonderen Bedingungen die nachfolgend beschriebenen Leistun-
gen im Rahmen der SWT Energieeffizienz-Pakete ,ROMERPLUS* fiir private Endverbrau-
cher, soweit der Kunde sie separat beauftragt hat.

C3

D3

Die SWT Energieeffizienz-Pakete

Bestandteile/Leistungsumfang

Die verschiedenen SWT Energieeffizienz-Pakete beinhalten einen Wertgutschein
in unterschiedlicher Hohe - abhédngig vom gewdhlten Paket - der beim Koopera-
tionspartner gegen ein energieeffizientes Haushalts-GroRgerdt eingeldst werden
kann.

Gutschein-Einlésung:

Der Wertgutschein kann ausschlieRlich beim Kooperationspartner Elektro Blang,
PetrusstraBe 8, 54292 Trier, eingel6st werden. Die Einlésung kann sofort nach Er-
halt und in der gesamten Hohe (gegebenenfalls mit Zuzahlung) erfolgen. Eine Teil-
Einlosungist nicht moglich.

Voraussetzungen

Die SWT-Energieeffizienzpakete stellen eine separat hinzu buchbare Leistung dar,
die einen zugrunde liegenden, neu abzuschlieRenden Stromliefervertrag (hier RO-
MERSTROM) mit einer Mindest-/Erstvertragslaufzeit von 24 Monaten erfordert.
Eine alleinige Beauftragung eines Pakets oder in Verbindung mit anderen Liefer-
vertrdgen/Verbrauchsarten (Erdgas, Nachtspeicher, Warmepumpe) ist ausge-
schlossen. Ebenso die Erweiterung bereits laufender Energie-Liefervertrage um
Effizienz-Pakete.

Der Wertgutschein in der gewdhlten Hohe wird ca. 3 Wochen nach Vertragsschluss
durch die SWT an den Kunden versendet.

Laufzeit; Kiindigung

Fir den Wertgutschein zahlt der Kunde - je nach gewdhltem Paket - einen monat-
lichen Aufpreis auf seinen reguldren Abschlagsbetrag (fiir den Strom-Liefervertrag
ROMERSTROM). Der Aufpreis richtet sich nach dem gewé&hlten Paket und ergibt
sich aus dem Auftragsformular. Der Aufpreis wird 48 Monate lang zusatzlich zur
Abschlagshohe belastet und abgebucht (bei nicht vorliegender Einzugsermachti-
gung hat der Kunde den entsprechenden Mehrbetrag eigenstdndig im Rahmen der
Abschlagszahlung zu tiberweisen).

Der Aufpreis wird 48 Monate lang vereinbart. Endet das Vertragsverhdltnis des
Kunden im Tarif ROMERSTROM vor Ablaufvon 48 Monaten, muss der Kunde 1/48 des
Gutscheinwertes, mal der Anzahl der Monate bis zum reguldren Vertragsende an
die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH zuriick bezahlen. Der entsprechende
Betrag wird mit der Schlussrechnung bei Lieferende berechnet, wobei eventuell
vorhandenes Guthaben angerechnet wird.

Ziehtder Verbraucher wahrend der Laufzeit der Zusatzvereinbarunginnerhalb des
Netzgebietes der SWT Stadtwerke Trier um, zieht auch sein Strom-Liefervertragin
die neue Verbrauchsstelle mit. Ebenso die hierzu separat geschlossene Zusatzver-
einbarung fiir SWT Energieeffizienz-Pakete ,ROMERPLUS“.

Sonstige Bestimmungen

Ergdnzend zu den Besonderen Vertragsbedingungen fiir SWT Energieeffizienz-Pa-
kete ,ROMERPLUS* finden die reguldren Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB)
zum Strom-Liefervertrag ROMERSTROM in der bei Abschluss giiltigen Fassung An-
wendung.

Anspriiche aus gesetzlicher Gewdhrleistung oder Garantien fir das erworbene
Haushaltsgerdt sind ausschlieflich beim Vertragspartner des Kunden beim Kauf
(Handler) geltend zu machen. Die SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH tber-
nimmt hier keinerlei Haftung.

Sollten Bestimmungen dieses Vertrages oder eine kiinftig in diesem aufgenomme-
ne Bestimmung ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden oder sich als un-
durchfiihrbarerweisen, so hat dies auf die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen
keinen Einfluss. Das Gleiche gilt, falls sich herausstellen sollte, dass dieser Vertrag
eine Regelungsliicke enthalt.

ROMERSTROM - natiirlich von den Stadtwerken Trier.

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH | Hausanschrift: Ostallee 7-13 | 54290 Trier

Kontakt: Telefon 0800 717-1234 (kostenfreie Service-Hotline) | Fax: 0651 717-1299 | E-Mail: kontakt@roemerstrom.de | Internet: www.roemerstrom.de
Handelsregister: HRB-Nr. 3369 Amtsgericht Wittlich | Geschaftsfiihrer: Arndt Miiller, Steffen Maiwald | Vorsitzender des Aufsichtsrates: Wolfram Leibe

ROMER|STROM

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind
verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbrau-
cher) insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitdt von Leistungen des
Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungs-
netz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Ver-
fahrennach §111aEnWGinnerhalb einer Fristvon vier Wochen ab Zugang beim Un-
ternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden, die den Vertragsabschluss
oder die Qualitdt der Leistungen des Lieferanten betreffen, sind zu richten an:

SWT Stadtwerke Trier Versorgungs-GmbH
Ostallee 7-13
54290 Trier.

Weitere Informationen und Kommunikationswege sind unter www.swt.de verof-
fentlicht. Ein Kunde ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG an-
zurufen. Ein solcher Antrag ist erst zuldssig, wenn das Unternehmen der Verbrau-
cherbeschwerde nicht spatestens nach vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen
abgeholfen hat. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes
Verfahren nach dem EnWG zu beantragen, bleibt unberiihrt. Die Einreichung einer
Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemaR §
204 Abs. 1Nr. 4 BGB.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:
Schlichtungsstelle Energie e.V.

FriedrichstraBe 133

10117 Berlin

030 2757240-0
Mo. - Fr.10:00 - 16:00 Uhr
E-Mail:info@schlichtungsstelle-energie.de
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de

Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhéltlich iiber den Ver-
braucherservice der

Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitdt und Gas

Postfach 8001

53105 Bonn

Telefon: 030 22480-500 oder 01805 101000 (Mo. - Fr. 9:00 - 15:00 Uhr)

Telefax: 03022480-323

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Verbraucher haben die Moglichkeit, iber die Online-Streitbeilegungs-Plattform
(OS-Plattform) der Europdischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einrei-
chungeiner Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-
Dienstleistungsvertrag sowie Informationen tiber die Verfahren an den Verbrau-
cherschlichtungsstellenin der Europdischen Union zu erhalten. Die OS-Plattform
kann unter folgendem Link aufgerufen werden: ec.europa.eu/consumers/odr/.
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